Uber die Funktion ,Massenanderung Felder* kdnnen Sie die wichtigsten Einstellungen fiir
den Abwesenheitsagenten flr eine beliebige Anzahl von Dokumenten auf einmal vornehmen,

Vorgehensweise:
1. Markieren Sie zunachst alle gewlinschten Dokumente.
2. Setzen Sie den Focus auf eines der markierten Dokumente, nicht auf eine Kategorie.
3. Rufen Sie die Funktion ,Massenanderung — Massenanderung Felder auf.
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4. Pflegen Sie die Felder im erscheinenden Dialog entsprechend der nachstehenden
Felddefinition. Die zu setzenden Werte sind immer alphanumerisch. Der zu setzende
Wert, ist immer der, der hinter dem Hochstrich ,|* steht. Sehen Sie ein Beispiel zum
einschalten des Agenten, Feld: ,AbwAgentNutzen*

Massendnderung Feld

‘ Diese Funktion bitte nur in Abstimmung mit der
\k Supporthotline yon RI-SE Enterprise

(01805 - 88 98 15) verwenden. Abbrechen

1 Dokumente sind gewahlt !

Feldname laut Programmierung /
|AbwAgentNutzen t_ |

waz zoll eingetragen werden

G&'wi”  Mehrere Werte  Formel
‘wiert(e] des Feldes [Mehfachwerte mit Komma trennen)

[ -

Datentyp dez aufnehmenden Feld
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Feld: AbwAgentNutzen
JuUch unterdrucken Eonnen.
Agentennutzung [+ Abweszenheitzagenten fiir diezen Mitarbeiter aktivieren 5
Datentyp: Schlisselwdrter
Zulassige Schlusselworter: Abwesenheitsagenten fur diesen

Mitarbeiter aktivieren | 1




Feld:

MailAutoAntwort

Auta-dnbwort deakbvieren

Datentyp:
Zuléssige Schlusselworter:

Feld:

[T Meue Mails zollen MICHT autormatisch beanbaortet werden

Schliisselworter

Neue Mails sollen NICHT
automatisch beantwortet
werden|1

MailBodyBack

Originalbody anhangen

Datentyp:
Zulassige Schllisselworter:

™ Urspringlichen Mailtest an das Ende der Auto-dntwork anhanger

Schliisselworter
Urspringlichen Mailtext an das
Ende der Auto-Antwort

anhangen|1
Feld: Mail24Stunden
‘ Beanbwaortungszeitraun [T Mailz won eMail-Senderm nur 1 mal pro Tag beanbwarten
Datentyp: Schllisselworter

Zuléssige Schllisselworter:

Feld:

Mails von eMail-Sendern nur 1
mal pro Tag beantworten|1

abwAgentMailTextQuelleAbw

‘ Quele dez Antworttextes

Datentyp:
Zuléssige Schlusselworter:

Feld:

#* Standardtest laut Konfiguration

Schlisselwdrter

Standardtext laut Konfiguration |
1

Mailtext wie nachstehend
angegeben | 2

MailWeiterleitung

b ailwweiterleitung

Datentyp:
Zuléssige Schlusselworter:

[ Meue Mail: zollen automatizch weitergeleitet werden

e SRS B

Schliisselworter
Neue Mails sollen automatisch
weitergeleitet werden|1

" Mailtext wie nachstehend angegeben




Feld: MailWeiterleitungVertreter

WWeiterleitung aller Mails an .;
* Ersten Yertreter © Alle Yertreter " Andere Adressen  Niemanden
Tl gl e g AN e e W e
Datentyp: Schllisselworter
Zulassige Schlusselworter: Ersten Vertreter|1
Alle Vertreter|2
Andere Adressen|3
Niemanden|4
Feld: MailWeiterleitungVertreterAus

Dieze Mailz nicht an die oben genannten Wertreter / Perzonen weiterleiten

[ Private V¥ Perzonliche [ “Yerbrauliche
RUP- WP =Y T, I T TSN ey

Datentyp: Schllisselworter

Zulassige Schlusselworter: Private|R
Personliche|P
Vertrauliche|C

Ri-Se

NR&RPAISE




